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शिक्षक ों के शिक्षण कौिल पर सोंगठनात्मक वातावरण का प्रभाव: उच्चतर 

माध्यशमक शवद्यालय ों का अध्ययन 

izse pUnz dqekj 1, MkW- /khjt f’kUnsa
 2

 

'kks/kkFkhZ, Jh lR; lkabZ izkS|ksfxdh ,oa fpfdRlk foKku fo'ofo|ky;] lhgksj
 1
 

funsZ'kd, Jh lR; lkabZ izkS|ksfxdh ,oa fpfdRlk foKku fo'ofo|ky;] lhgksj
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साराोंि: इस अध्ययन में, उच्चतर माध्यममक मिद्यालय ों में सोंगठनात्मक िातािरण का मिक्षक ों के मिक्षण कौिल पर 

प्रभाि देखने का प्रयास मकया गया है। मिमभन्न पैरामीटसस की जाोंच के माध्यम से यह अध्ययन सोंगठनात्मक सोंसृ्कमत, 

प्रिासमनक समर्सन, सहय गात्मक कायस िातािरण, और मिक्षक प्रमिक्षण के अिसर के बीच सोंबोंध का पता लगाने 

का प्रयास मकया है। अध्ययन के प्रारों मभक मनष्कर्स यह मदखाते हैं मक सकारात्मक और सहय गात्मक सोंगठनात्मक 

िातािरण मिक्षक ों के मिक्षण कौिल में सुधार करता है। इससे सामामजक सहय ग, मिकास और प्रमिक्षण के 

अिसर ों की सुमिधा में भी सुधार ह ता है। इससे सू्कल प्रिासमनक नीमतय ों में सुधार की भी आिश्यकता ह ती है 

तामक मिक्षक ों का पेिेिर मिकास और मिक्षण कौिल में िृद्धि ह  सके। 

 

मुख्य िब्द: सोंगठनात्मक वातावरण, शिक्षण कौिल, उच्चतर माध्यशमक शवद्यालय, प्रिासशनक समर्थन, सहय गात्मक कायथ 

वातावरण, शिक्षक प्रशिक्षण. 

 

1. प्रस्तावना 

मिक्षा एक समाज के मिकास के मलए महत्वपूणस अोंग है 

और मिक्षक इस प्रमिया के महत्वपूणस सोंचालक ह ते 

हैं। मिक्षक ों के मिक्षण कौिल और उनके िैमक्षक 

प्रदिसन प्रभामित करने में सोंगठनात्मक िातािरण का 

महत्वपूणस य गदान ह ता है। उच्चतर माध्यममक 

मिद्यालय ों में, जहाों मिक्षा का स्तर और गुणित्ता 

अत्यमधक महत्वपूणस ह ता है, सोंगठनात्मक िातािरण 

का अध्ययन करना और उसका प्रभाि महत्वपूणस है। 

इस अध्ययन का मुख्य उदे्दश्य यह सुमनमित करना है 

मक कैसे उच्चतर माध्यममक मिद्यालय ों में सोंगठनात्मक 

िातािरण, मजसमें सू्कल की सोंरचना, सोंसृ्कमत, मनयम, 

और नीमतयाों िाममल ह ती हैं, मिक्षक ों के मिक्षण 

कौिल पर कैसा प्रभाि डालता है। इस अध्ययन में, हम 

मिमभन्न पैरामीटसस का मिशे्लर्ण करें गे जैसे मक 

सोंगठनात्मक सोंसृ्कमत और सोंरचना, प्रिासमनक 

समर्सन, सहय गात्मक कायस िातािरण, और प्रमिक्षण 

और मिकास के अिसर। 

इस अध्ययन के माध्यम से हमें यह समझने में मदद 

ममलेगी मक कैसे सोंगठनात्मक िातािरण क  सुधारकर 

मिक्षक ों का मिक्षण कौिल और प्रदिसन बेहतर बनाया 

जा सकता है। इससे मिक्षा नीमत मनमासताओों और 

मिद्यालय प्रिासन क  उनकी नीमतय ों और कायसिम ों 

क  मिक्षक ों के मलए और अमधक प्रभािी और उपय गी 

बनाने के मलए मागसदिसन प्राप्त ह गा। 
 

2. समस्या शववरण 

मिक्षक ों के मिक्षण कौिल पर सोंगठनात्मक िातािरण 

का प्रभाि एक महत्वपूणस और चुनौतीपूणस मिर्य है, 

खासकर उच्चतर माध्यममक मिद्यालय ों में। मिक्षक ों के 

प्रदिसन और उनकी मिक्षा कौिल का स्तर सू्कली 

सोंगठनात्मक िातािरण के प्रमत मनभसर करता है। इस 
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समस्या के पाररभामर्क मििरण में, मनम्नमलद्धखत 

पहलुओों क  ध्यान में रखना महत्वपूणस है: 

1. सोंगठनात्मक सोंसृ्कशत और सोंरचना: 

मिद्यालय की सोंगठनात्मक सोंसृ्कमत, नीमतयाों, 

और सोंरचना मिक्षक ों के मिक्षण कौिल पर 

कैसा प्रभाि डालती है? 

2. प्रिासशनक समर्थन: सू्कल प्रिासन के द्वारा 

प्रदान मकए गए सोंरक्षण, सोंरचना, और 

ररस सेज का स्तर कैसे मिक्षक ों के प्रदिसन क  

प्रभामित करता है? 

3. सहय गात्मक कायथ वातावरण: मिक्षक ों के 

बीच सहय ग और सोंदभस का स्तर कैसे उनके 

मिक्षण कौिल क  प्रभामित करता है? 

4. शिक्षक प्रशिक्षण और शवकास के अवसर: 

सोंगठनात्मक िातािरण के अोंतगसत कैसे प्रदान 

मकए गए प्रमिक्षण और मिकास के अिसर 

मिक्षक ों के कौिल ों क  प्रभामित करते हैं? 

इन समस्याओों के समाधान के माध्यम से, हम मिक्षक ों 

के मिक्षण कौिल में सुधार के मलए सोंगठनात्मक 

िातािरण क  कैसे और कहाों सुधार सकते हैं, इस पर 

मिचार करें गे। यह अध्ययन मिक्षा नीमत मनमासताओों और 

सू्कल प्रिासन के मलए महत्वपूणस सोंदेि और 

मसफाररि ों क  प्रदान करेगा मजससे िे अपने सोंगठन ों में 

बेहतर मिक्षण कायसिम स्थामपत कर सकें । 

3. laxBukRed okrkoj.k vkSj v/;kid 

laxBukRed okrkoj.k vkSj v/;kid dk laca/k 

f'k{kk ds {ks= esa fo'ks"k egRo j[krk gSA ,d 

laxBukRed okrkoj.k f'k{kk laLFkku esa ,d 

lg;ksxh] lfØ; vkSj f'k{kk dks c<+kok nsus 

okyk ekgkSy cukrk gSA v/;kid bl çdkj ds 

okrkoj.k esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSa tks 

Nk=ksa ds fodkl esa enn djrs gSa vkSj mUgsa 

lQyrk dh vksj çsfjr djrs gSaA 

çFke] ,d laxBukRed okrkoj.k f'k{kk laLFkku 

esa v/;kidksa dks muds dk;Z esa leFkZu vkSj 

lacks/ku dh t:jr gksrh gSA ,d lg;ksxh vkSj 

lfØ; okrkoj.k esa] v/;kid vkRe&lkFkZdrk 

dk ekgkSy cukrs gSa tks mUgsa vf/kd çksRlkfgr 

djrk gS vkSj muds f'k{kk&dk;Z esa lQyrk dh 

vksj vkxs c<+rk gSA mUgsa u, fopkjksa vkSj 

vuqHkoksa dks Lokxr djus dk ekSdk feyrk gS] 

tks mUgsa vius dk;Z dks vf}rh; vkSj 

çsj.kknk;d cukus esa enn dj ldrs gSaA 

f}rh;]] ,d laxBukRed okrkoj.k esa] v/;kid 

Nk=ksa dks leFkZu vkSj çsj.kk çnku djrs gSaA 

Nk= muds ekxZn'kZu esa fo'okl djrs gSa vkSj 

muds laca/kksa esa ,d lkFkh ds :i esa muls 

tqM+rs gSaA v/;kid mUgsa muds 'kSf{kd vkSj 

O;fäxr y{;ksa dh vksj çsfjr djrs gSa vkSj 

mUgsa mu y{;ksa dks çkIr djus ds fy, 

vko';d lk/kuksa dh igpku esa enn djrs gSaA 

r`rh;] laxBukRed okrkoj.k v/;kidksa vkSj 

Nk=ksa ds chp lk>k ftEesnkfj;ksa dks c<+kok 

nsrk gSA ,d lg;ksxh vkSj lfØ; ekgkSy esa] 

Nk=ksa dks Lora=rk ds lkFk viuh f'k{kk dh 

fuekZ.k djus dh vuqefr feyrh gS] tcfd 

v/;kidksa dks mudh çxfr dks e‚fuVj vkSj 

ekxZn'kZu djus dk volj feyrk gSA bl 

çdkj] nksuksa gh i{k ,d&nwljs ds lkFk feydj 

dke djrs gSa vkSj lk>snkjh esa fo'okl vkSj 

leFkZu cuk, j[krs gSaA 

prqFkZ] ,d laxBukRed okrkoj.k esa v/;kid 

vkSj Nk= nksuksa gh vius vfHk;kfU=dh] 

mRçsj.kkRed vkSj jpukRed dkS'kyksa dks 

fodflr dj ldrs gSaA os ,d&nwljs ds fopkjksa 

vkSj /kkj.kkvksa dk leFkZu djrs gSa vkSj mUgsa 

fofHkUu igyqvksa ls ns[kus dh çsj.kk nsrs gSaA 

v/;kid Nk=ksa dks u, vkSj uohure fopkjksa 

ds lkFk leFkZu djrs gSa vkSj Nk=ksa dks muds 

fopkjksa dks O;ä djus ds fy, çsfjr djrs gSaA 
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iape] ,d laxBukRed okrkoj.k v/;kidksa dks 

u, vkSj vf}rh; f'k{kk&ç.kkfy;ksa dk ç;ksx 

djus ds fy, çksRlkfgr djrk gSA os u, 

f'k{kk&ç.kkfy;ksa dks viukdj Nk=ksa ds lkFk 

lh[kus ds u, rjhdksa dks [kkstrs gSa vkSj mUgsa 

,d vkd"kZd vkSj mR—"V f'k{kk&ç.kkyh dh 

vksj çsfjr djrs gSaA bl çdkj] os Nk=ksa ds 

fopkjksa vkSj f'k{kk&çkfIr ds çdkjksa dks le>us 

esa enn djrs gSa vkSj mUgsa l{ke ukxfjdksa ds 

:i esa fodflr djus esa enn djrs gSaA 

bu lHkh dkj.kksa ls] laxBukRed okrkoj.k vkSj 

v/;kid dk laca/k f'k{kk ds {ks= esa cgqr 

egRoiw.kZ gSA ,d lg;ksxh] lfØ; vkSj 

lacks/kukRed ekgkSy esa] v/;kid Nk=ksa ds 

fodkl dks leFkZu vkSj çsj.kk çnku djrs gSa] 

ftlls os vius f'k{kk ds {ks= esa lQyrk dh 

vksj vxzlj gks ldsaA 

f'k{kk {ks= esa laxBukRed okrkoj.k dk egRo 

vR;ar egRoiw.kZ gSA ,d laxBukRed okrkoj.k 

Ld wy] d‚yst] ;k fdlh Hkh f'k{kk laLFkku esa 

,d lkewfgd vkSj lg;ksxh ekgkSy cukrk gS 

tks Nk=ksa vkSj f'k{kdksa ds fodkl dks çksRlkfgr 

djrk gSA bl rjg dk okrkoj.k f'k{kk ds fy, 

,d lathouh gksrk gS tks u dsoy f'k{kk dh 

xq.koÙkk dks c<+krk gS] cfYd Nk=ksa dks ,d 

lgh fn'kk esa ys tkrk gSA bl çdkj ds 

okrkoj.k esa] v/;kid vkSj Nk= ,d nwljs ds 

lkFk laokn djus] leL;kvksa dk lek/kku djus] 

vkSj lg;ksx djus ds fy, çksRlkfgr fd, 

tkrs gSaA ;g mUgsa lk>k –f"Vdks.k vkSj lk>k 

laL—fr fodflr djus dk volj nsrk gS] tks 

muds 'kSf{kd vkSj O;fäxr fodkl dks le`) 

djrk gSA v/;kidksa dks Nk=ksa ds lkFk ,d 

lk>k mís'; dh fn'kk esa dke djus dk volj 

feyrk gS] tks muds f'k{kk ds çdkj vkSj muds 

laca/kksa dks LFkk;h :i ls çHkkfor djrk gSA 

bl rjg ds laxBukRed okrkoj.k esa] Nk=ksa 

dks Lora=rk vkSj lkeFkZ~; dk eglwl gksrk gSA 

os vius fopkjksa dks Lora= :i ls O;ä dj 

ldrs gSa vkSj u, vkSj uohure fopkjksa dks 

le>us dk ekSdk çkIr dj ldrs gSaA Nk=ksa dks 

vius f'k{kk ds ek/;e ls leL;kvksa dks gy 

djus dh {kerk fodflr djus esa enn feyrh 

gS vkSj mUgsa vkRefuHkZj vkSj lfØ; ukxfjdksa 

ds :i esa LFkkfir djus esa enn djrk gSA 

laxBukRed okrkoj.k vkSj v/;kidksa ds laca/k 

f'k{kk ds {ks= esa ,d le`) vkSj ldkjkRed 

çHkko Mkyrs gSaA ;g f'k{kk laLFkkuksa esa ,d 

lkewfgd vkSj lg;ksxh Hkkouk dk fuekZ.k djrk 

gS] tks Nk=ksa dks muds 'kSf{kd vkSj O;fäxr 

y{;ksa dh çkfIr esa enn djrk gSA v/;kid 

Nk=ksa dks u, vkSj fopkjksa ds lkFk laokn djus] 

mUgsa leFkZu vkSj çsj.kk çnku djus esa l{ke 

gksrs gSa] ftlls os vius fodkl ds ekxZ ij 

vxzlj gks ldsaA laxBukRed okrkoj.k vkSj 

v/;kid ds chp laca/k f'k{kk ds {ks= esa ,d 

egRoiw.kZ vk/kkj cukrs gSaA ,d fo'ks"k :i ls 

fMtkbu fd;k x;k okrkoj.k Nk=ksa dks muds 

'kSf{kd ;k=k ds nkSjku fLFkjrk vkSj leFkZu 

çnku djrk gSA v/;kidksa dh Hkwfedk bl 

çdkj ds ekgkSy esa vR;f/kd egRoiw.kZ gksrh gS] 

D;ksafd os Nk=ksa dks fujarj ekxZn'kZu] çsj.kk 

vkSj leFkZu çnku djrs gSaA mudk lkFkh cuuk 

vkSj muds lkFk vkfRed tqM+ko mUgsa muds 

f'k{kk ds y{;ksa dh vksj vkxs c<+us esa enn 

djrk gSA bl rjg dk laca/k ,d laxfBr] 

lg;ksxh] vkSj mRlkgh okrkoj.k cukrk gS tks 

f'k{kk ds {ks= esa lQyrk dks çksRlkfgr djrk 

gSA laxBukRed okrkoj.k vkSj v/;kid dk 

laca/k f'k{kk ds {ks= esa ,d çeq[k va'k gS] tks 

f'k{kk laLFkkuksa esa ,d lg;ksxh vkSj lfØ; 

ekgkSy cukrk gSA ;g ekgkSy Nk=ksa dks 
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fodflr djus vkSj lh[kus ds fy, vuqdwy 

gksrk gS] tcfd v/;kidksa dks Nk=ksa dks 

ekxZn'kZu vkSj çsj.kk çnku djus dk volj 

çkIr gksrk gSA ,d laxfBr vkSj leFkZ ekgkSy 

esa] v/;kid vkSj Nk= lg;ksx djrs gSa vkSj 

,d&nwljs dks leFkZu çnku djrs gSa rkfd 

lHkh dk fodkl gks ldsA bl çdkj dk laca/k 

f'k{kk laLFkkuksa ds vuqdwy fodkl vkSj mudh 

lQyrk esa egRoiw.kZ ;ksxnku djrk gSA 

 

4. v/;;u ds mn~ns'; 

orZeku esaa Kku dh izR;sd “kk[kk ds xgu ds 

fy;s “kks/k “kCn dk iz;ksx cgqrk;r esaa fd;k 

tkus yxk gSA f”k{kk rFkk euksfoKku ds {ks= 

esaa vc *”kks/k* vifjfpr ugha jg x;k gSA “kks/k 

dh izÑfr ds ckjs esaa fopkj djus ls igys bl 

vFkZ esaa iz;qDr gksus okys “kks/k “kCn dks le>uk 

mfpr izrhr gksrk gSA “kks/k “kCn ,d izdkj 

dh “kqf)] laLdkj ;k la”kks/ku dk vFkZ nsrk] 

bl lUnHkZ esaa ;g dgk tk ldrk gS fd iznRrks 

ds fo”ys"k.k] lkj.kh;u vkSj Li"Vhdkj.k d s 

fy;s “kks/k “kCn dk iz;ksx dj rks ldrs gS 

fdUrq blls O;kid fu"d"kksZ rd igqapus dh 

izfØ;k dk vkHkkl ugha feyrk gSA 
 

HkkfV;k ,oa HkkfV;k ds vuqlkj] & **mn~sn';ksa 

ds Kku ds vHkko esaa v/;kid ml ukfod ds 

leku gS tks ;g ugha tkurk fd mlsa dgk¡ 

tkuk gS\ vkSj मि{kkFkhZ ml irokj foghu ukSdk 

ds leku gS tks ygjksa ds FkisM+sa [kkdj dgha 

fdukjsa ij tk yxsxhA 

lalkj esaa ftruh Hkh fØ;k;sa gksrh gS] os fdlh 

y{; dh vksj mUeq[k gksrh gSA y{; ;k 

mn~ns”; foghu dk;Z fujFkZd gksrs gSA “kks/k 

,d lksn~ns”; izfØ;k gSA v/;;u d s 

mn~ns”; gh “kks/k izfØ;k esaa “kks/kkFkhZ dks 

fØ;k”khy cukrs gSA oLrqr% mn~ns”;ksa ds 

Kku ds vHkko esaa “kks/kkFkhZ ml ukfod ds 

leku gS ftls vius xarO; LFky dk Kku ugha 

gSA okLro esaa v/;;u ds mn~ns”; oks 

iFk&izn”kZd nhid gS tks “kks/kkFkhZ dks mfpr 

ekxZ fn[kkrk gSA dksbZ Hkh “kks/k dk;Z fuf”pr 

mn~ns”;ksa dks /;ku esaa j[kdj gh izkjEHk fd;k 

tkrk gS D;ksafd mn~ns”;ksa dk fu/kkZj.k ,d ,sls 

iFk dk fuekZ.k djrk gS ftl ij pydj 

lEiw.kZ “kks/k dh izfØ;k lapkfyr ,oa lEikfnr 

dh tkrh gSA mn~ns';ksa dk fu/kkZj.k HkVdko dh 

fLFkfr dks jksdrk gSA izLrqr “kks/k dk;Z fuEu 

fcUnqvksa dks /;ku esaa j[kdj fd;k tk jgk gS & 

 

1- mPprj ek/;fed fo|ky;ksa ds 

v/;kidksa ds f'k{k.k dkS'ky ij laxBukRed 

okrkoj.k ds çHkko dk v/;;u djukA 

2- mPprj ek/;fed fo|ky;ksa esa 

laxBukRed okrkoj.k ds ykHkksa vkSj pqukSfr;ksa 

dk v/;;u djukA 

3- mPprj ek/;fed fo|ky;ksa ds 

v/;kidksa dh çHkko'khyrk ij laxBukRed 

okrkoj.k ds izHkko dk v/;;u djukA 

4- mPprj ek/;fed fo|ky;ksa ds 

v/;kidksa dh v/;kiu çfØ;k esa laxBukRed 

okrkoj.k ds çsj.kkRed çHkko dk v/;;u 

djukA 

mPprj ek/;fed fo|ky;ksa ds laxBukRed 

okrkoj.k esa dk;Zjr v/;kidksa dh lgHkkfxrk 

dk v/;;u djukA 

 

5. शनष्कर्थ 

उच्चतर माध्यममक मिद्यालय ों में सोंगठनात्मक िातािरण 

का मिक्षक ों के मिक्षण कौिल पर प्रभाि अध्ययन ने 

हमें यह मदखाया है मक सोंगठनात्मक पररिेि मिक्षक ों 
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के प्रदिसन और उनके मिक्षण कौिल क  सीधे और 

प्रभािी तरीके से प्रभामित करता है। 

इस अध्ययन के माध्यम से हमने देखा मक सोंगठनात्मक 

सोंसृ्कमत, प्रिासमनक समर्सन, सहय गात्मक कायस 

िातािरण, और मिक्षक प्रमिक्षण के अिसर ों के माध्यम 

से मिक्षक ों के प्रदिसन में सुधार मकया जा सकता है। 

सोंगठनात्मक िातािरण क  सुधारकर, मिक्षक ों क  

अमधक सममपसत, सोंिेदनिील और प्र फेिनल बनाया 

जा सकता है, ज  मफर से मिक्षा प्रमिया क  मजबूती से 

समर्सन करता है। इस समापन के माध्यम से हमारा 

लक्ष्य है मक मिक्षा नीमत मनमासताओों और सू्कल प्रिासन 

क  यह समझने में मदद ममलेगी मक कैसे िे 

सोंगठनात्मक िातािरण क  बेहतर बना सकते हैं, 

मजससे मिक्षक ों का प्रदिसन और उनकी मिक्षा कौिल 

में सुधार ह  सके। इससे न केिल मिक्षा स्तर बढेगा, 

बद्धि छात् ों के मलए भी एक गुणित्ता और सकारात्मक 

मिक्षा अनुभि सुमनमित ह गा। 
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